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Kéménysepréssel kapcsolatos ligyfeleink altal feltett/tapasztalt kérdések:

CSALADI HAZBAN LAKOM TARSASHAZI LAKASBAN LAKOM

Céges tulajdonban
van vagy bejegyzett
székhely

Magantulajdonu és
nincs bejegyzett
székhely

Céges tulajdonban
van vagy bejegyzett
székhely

Magantulajdonu és
nincs bejegyzett
székhely

Koteles megrendeli
az ellendrzést.

Nem kotelezé az
ellen6rzés.

Az igénybevétel torténhet szoban ugy, hogy
a kéménysepré altal javasolt id6pontban On
igénybe veszi a kéményellenérzést. On
irasban vagy elektronikusan is leadhatja
egyedi megrendelését. Ez utdbbi eseteben a
szolgaltaténak 90 nap all rendelkezésére azt
elvégezni.

Koteles igénybe venni az ellenérzést.

Kotelez6 szamomra

A kéményellendrzés elvégzése érdekében
az ellen6rzés?

a kéményseprd altal megadott idGpont
valamelyikében biztositani kell az
ingatlanba torténé bejutast.

Igen. Az értesitésben szerepl6 id6pontok

Igen, de az értesités tajékoztato jellegd. . . , , ,
g ) Jetiee kotelez6k és nem mddosithatok.

A kéménysepré az ellendrzés el6tt
legaldbb 15 nappal, a tarsashazban
elhelyezett plakat atjan ad tajékoztatast az
ellen6rzés elsé id6pontjardl. Sikertelen
elsé kisérlet esetén értesitést hagy a
masodik id6pont megjeldlésével, mely az
elsé idéponttél szamitott 15-30 napon
belilre esik.

A kéményseprgé altal elhelyezett ellenGrzésre
vonatkozé tajékoztatd célja, informalni az
Ugyfelet, hogy a jelzett id6pontban
adminisztracids teher nélkiil, szébeli
megrendelés Utjan igénybe veheti a
kéményellendrzést.

Kapok értesitést az
ellenérzésrol?

Az ellenGrzés
dijkoteles.

Az ellenérzés
dijkoteles.

Az ellen6rzés

Az ellenérzés ingyenes. .
ingyenes.

A kéménysepr6 altal
Gaztizelés esetében

Kell fizethem az
ellendrzésért?

Az ellenérzés
minden esetben
dijkoteles és azt

kiszallasi dij is

kétévente, szilard
tlizelés esetében
évente egy ellendrzés
ingyenes. Minden
tovabbi ellen6rzés

adott id6pontokban
elvégeztt ellenGrzés
dijkoteles, de
kiszallasi dij nem
terheli. Minden
megrendelt tovabbi

A kéménysepr6 altal
adott id6pontokban
elvégeztt ellen6rzés

ingyenes. Minden
megrendelt tovabbi

Kell pétolnom az

ellen6rzés potlasa.

potellen6rzés.

terheli ellenérzés dijkoteles
’ dijkoteles és kiszallasi | ellendrzés dijkoteles| és kiszallasi dij is
dij is terheli. és kiszallasi dij is terheli.
terheli.
Kotelezd az Nem kotelezé a

Kotelezd az ellenGrzés pétlasa.

Amennyiben a
kéményellendrzés a
kéménysepr6 altal

ugy azt egyedileg
meg kell rendelni
adott év oktober 2-

ig.

Tekintettel arra, hogy a
kéményellenGrzés
igénybevétele

javasolt, mivel igy
jelent6sen
csokkenthetSk a
kéményhasznalatban
rejl6é kockazatok.

| d . w onkéntes, annak potlds| ellenérzést, akkor a mdsodik sikertelen
eimaradt javasolt idGpontban nem kotelez, de idéponttdl szamitott 30 napon beliil
ellenérzést? nem lett elvégezve, ’ P P

szolgaltatasi dijat kell

kiszallasi dijat is

Ha a két meghirdetett id6pontban nem
tudta a kéménysepré elvégezni az

potellendrzést kell rendleni, mely utan

megrendelés esetén a szolgaltatasi és a

fizetni. 30 napon tuli

meg kell fizetni.
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Milyen
kovetkezménye van
ha nem veszem
igénybe az
ellendrzést?

ugy a szolgaltaté
koteles az érintett
cimet atjelenteni a
hatdsagnak, aki
felszdlitja az Ugyfelet
a potlasra, végsé
esetben
pénzbirsagot réhat
ki.

’

id6k6zonként igénybe
venni tekintettel arra,
hogy az
ingatlantulajdonost
blintets és polgari jogi
felel6sség is terhelheti
az estleges
balesetekért,
tragédiakért.

Hatosagi eljards Nincs ot yesoa
. L . Hatdsagi eljaras indul.
indul. jogkovetkezménye.
Amennyiben az Ugyanakkor az
adott évi ellendrzés | ellenérzést javasolt
nem tortént meg, rendszeres

Amennyiben az adott évi ellen6rzés nem
tortént meg, Ugy a szolgaltatd koteles az
érintett cimet atjelenteni a hatésagnak,
aki felszélitja az tgyfelet a potlasra, végsé
esetben pénzbirsagot réhat ki.
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